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L’ergonomie, c’est quoi ?




    
DÉFINITION L’ergonomie web a pour objectif d’adapter un site Internet à ses visiteurs, de sorte qu’ils ressentent son utilisation comme facile, confortable, et qu’ils aient envie d’y revenir.




Les règles d’ergonomie web dépendent du contexte et varient selon le site étudié, ses buts stratégiques et les internautes qui le visitent. Des principes de base permettent cependant de s’assurer de la qualité d’utilisation d’un site (utilisabilité).


Chaque projet est unique Ce mémento donne la liste des recommandations
génériques à adapter au contexte de chaque site, le plus important étant de bien
connaître ses visiteurs ! Effectuez des recherches pour savoir qui ils sont, et tentez de
les prendre en compte réellement.



  

    IDÉE REÇUE Mon site est ergonomique si ma grand-mère arrive à l’utiliser

Un site ergonomique, ce n’est pas un site utilisable par les plus novices, mais un site
adapté à ses utilisateurs.
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Titres et libellés : aller à l’essentiel







[image: ]Un concept = un mot. Vérifiez que vous nommez de manière cohérente chacun des éléments de votre site.

[image: ]Créer une hiérarchie de tailles de titres. La taille et la force visuelle d’un titre doivent être proportionnelles à son importance conceptuelle.




TYPO Un titre trop gros sera paradoxalement moins lu qu’un titre de taille moyenne.



       
[image: ]Limiter la longueur des titres et libellés : les internautes les liront plus.

[image: ]Commencer par les mots-clés : les premiers mots de vos titres seront les plus lus par les internautes.

[image: ]Donner aux pages des titres explicites, ainsi qu’aux <title> HTML affichés dans la barre de titre du navigateur (importants car ressortant dans les favoris, l’historique, les moteurs de recherche, etc.).

[image: ]Être le plus précis possible dans la rédaction des titres et libellés. Éviter d’être trop générique.
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Des formulaires simples et efficaces




    Des éléments de formulaires adaptés à la tâche

[image: ]  Les éléments de formulaires utilisés doivent correspondre au type de
données que les internautes peuvent renseigner, par exemple :
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[image: ]Ne jamais utiliser un seul bouton radio, car il ne pourrait pas être
décoché par un internaute l’ayant coché.
    
[image: ]La taille des champs doit être adaptée au nombre de caractères attendus.



    Faciliter la prise en main du formulaire
   

[image: ]Adapter la visibilité des zones de saisie à leur importance.

[image: ] Pour donner plus de visibilité à un champ de saisie, il faut le mettre en
blanc sur un fond gris ou de couleur.

[image: ]Éviter de remplir tout le champ avec des données préremplies...





Merci
d’avoir acheté
ce mémento.
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Vous pouvez le retrouver
ainsi que toute la collection
en version papier dans toutes
les bonnes librairies !

Découvrez toute la collection mémento
sur : www.eyrolles.com
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Cliquez ici
Raphaël Goetter
Mémento XHTML
978-2-212-12541-2
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   Cliquez ici
Elie Sloïm, Opquast
Mémento Sites web -
Les bonnes pratiques
978-2-212-12802-4
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Cliquez ici
Rodolphe Rimelé
Mémento MySQL 5
978-2-212-13419-3





Chez le même éditeur :
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Cliquez ici
Raphaël Goetter
CSS avancées
978-2-212-13405-6
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Cliquez ici
Rodolphe Rimelé
HTML5
978-2-212-13638-8




Tous les livres informatiques sont sur
www.editions-eyrolles.com

Et pour toutes les nouveautés numériques,
retrouvez-nous sur Twitter
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